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ACTA N°09 

Nombre de la Reunión: Subcomité Autocontrol – Oficina TIC 

Convoca: Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – OTIC 

Fecha sesión: 26 de septiembre de 2025 

Hora inicio: 8:00am    Hora terminación: 11:30 am 

Lugar: Sala 308 – Secretaría Jurídica Distrital, modalidad presencial y virtual 

ORDEN DEL DIA  

1.  Instalación y palabras de apertura – Jefe Oficina 
1.1. Presentación equipo OTICS 

2. Avances y compromisos de la Oficina TIC 
2.1. Estado de ejecución de planes y metas (PETI – POAI – Planes de 
Mejoramiento) 

3. Socialización y fortalecimiento institucional (Stefanny) 
3.1. Socialización de procedimientos actualizados por la OTIC 
3.2. Presentación de manuales de aplicativos para usuarios funcionales 
3.3. Identificación de líderes funcionales de aplicativos 
3.4. Compromiso de participación en las reuniones agendadas 

4. Resumen financiero de interés general 
4.1. Validación de plazos de entrega de cuentas de cobro 
4.2. Revisión de informes financieros y de supervisión 
4.3. Validación de formatos actualizados 

5. Varios 
6. Cierre y conclusiones 

DESARROLLO 

1. Instalación y palabras de apertura – Jefe de Oficina 

El ingeniero Óscar Javier Suárez Ramos, jefe de la Oficina TIC, dio apertura a la 
reunión resaltando la importancia de consolidar un equipo fuerte, reconocer los logros 
alcanzados y enfocarse en el cierre de proyectos 2025 y planeación 2026. Señaló la 
necesidad de cumplir agendas puntualmente y promover reuniones temáticas más 
ágiles. 
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1.1 Presentación equipo OTIC 

Adriana Patricia Ramírez Bautista, realizó la presentación general de los 22 
integrantes del equipo OTIC (servidores de planta, provisionales, contratistas y servicios 
especializados). Posteriormente, cada funcionario se presentó, destacando sus roles: 
gestión estratégica, soporte técnico, desarrollo de software, infraestructura, seguridad, 
gestión documental y financiera, entre otros. 

 

2. Avances y compromisos de la Oficina TIC 

2.1 Estado de ejecución de planes y metas (PETI – POAI – Planes de Mejoramiento) 

• Laura Paola Borda Gómez (Oficina de Planeación): presentó el avance del POA, 
señalando retrasos en la divulgación del modelo de gobierno de datos y en el 
lanzamiento de SIGA en la nube. Reiteró que el reporte debe entregarse con 
soportes completos a más tardar el 3 de octubre. 
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• Iam Alexander Ojeda Cárdenas: Enfatizó la importancia de que los informes sean 
redactados en lenguaje ciudadano y que se remitan a tiempo. Los informes deben ser 
reportados por cada contratista, se tomarán como evidencias de la ejecución de los 
contratos, solo se consolidará la información por parte del enlace de Calidad de la 
Oficina de Tecnologías. 
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• El jefe de la Oficina de Tics solicito a los responsables que las tareas rezagadas 
(divulgación de modelo de datos, catálogos de servicio en IVC CRM y modelo de 
arquitectura en la nube) sean subsanados en septiembre y se evidencie en el reporte. 

3. Socialización y fortalecimiento institucional 

3.1 Socialización de procedimientos actualizados por la OTIC 

Stefany Tatiana Briceño Peña presentó los avances en planes de mejora. Señaló que, de 
las 44 actividades, 2 se encuentran vencidas, 17 en curso y 25 finalizadas. Recordó la 
necesidad de cumplir con vencimientos 31 octubre, correspondientes a actividades 
asignadas a Ferney Cuestas, Iam Alexander Ojeda y Alexander Méndez en especial en 
seguridad digital y nube. 

El ingeniero Óscar Javier Suárez Ramos, jefe de la Oficina TIC, solicita a Iam por motivo 
de vacaciones subsanar las tareas que le corresponden y dejar enviad el informe. 
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3.2 Presentación de manuales de aplicativos para usuarios funcionales 

Se identificó que existen manuales técnicos elaborados, pero no socializados. Se acordó 
que Yeison Moreno y Kenny Quintero socializarán dichos manuales en sesión específica. 

Durante la socialización de manuales técnicos en el Subcomité, el ingeniero Yeison 
Moreno expuso el MANUAL SOBRE DIRECCIONAMIENTO IP APLICADO A LA 
INFRAESTRUCTURA DE LA SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL. 

Su intervención destacó los siguientes puntos: 

1. Estandarización: explicó que el manual busca unificar el esquema de 
direccionamiento IP en servidores, estaciones de trabajo y dispositivos de red, 
evitando duplicidades y conflictos. 

2. Segmentación de red: se definieron subredes específicas para servicios críticos 
(correo, aplicaciones misionales, bases de datos, seguridad perimetral), lo que facilita 
la gestión y el control del tráfico. 

3. Buenas prácticas: el documento recomienda documentar cada asignación de IP, 
mantener un inventario actualizado y aplicar reservas para equipos de misión crítica. 

4. Seguridad: resaltó la importancia de usar rangos protegidos y restringidos en 
segmentos sensibles, así como controles de acceso para evitar intrusiones. 

5. Soporte y continuidad: el manual servirá como guía para contratistas y funcionarios 
que deban realizar configuraciones, asegurando continuidad operativa y reduciendo 
riesgos en caso de rotación de personal. 
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• El manual de direccionamiento IP es una herramienta de referencia obligatoria para la 
operación de la infraestructura TIC, garantizando orden, seguridad y eficiencia en el 
uso de los recursos de red. Se solicitó que su socialización se realice de manera 
prioritaria para dejar evidencia de cumplimiento de la obligación contractual. 

• El Ingeniero Oswaldo Useche indica que es importante aclarar que solamente la 
persona asignada a esta tarea puede realizar la actividad y que en el manual se debe 
incluir la observación. 

El ingeniero Kenny Quintero expuso el MANUAL SOBRE GESTIÓN DE USUARIOS Y 
CONTROL DE ACCESOS EN LOS APLICATIVOS INSTITUCIONALES DE LA 
SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL. 

 

Su intervención destacó los siguientes puntos: 

➢ Estructura del manual: el documento establece los pasos para la creación, 
modificación y eliminación de usuarios en los sistemas misionales y de soporte. 

➢ Roles y permisos: se definieron perfiles estandarizados (administrador, supervisor, 
usuario funcional) con parámetros claros para otorgar accesos, evitando privilegios 
innecesarios. 

➢ Política de contraseñas: se incluyeron lineamientos de seguridad para contraseñas 
robustas, periodicidad de cambio y bloqueo automático en caso de intentos fallidos. 

➢ Trazabilidad: se explicó que todo acceso y acción quedará registrado en bitácoras 
de auditoría, permitiendo verificar responsabilidades y detectar anomalías. 

➢ Soporte y escalamiento: se establecieron procedimientos de atención a incidentes 
de acceso, con responsables definidos y tiempos de respuesta. 
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Conclusión de la intervención: 

El manual de gestión de usuarios y accesos busca fortalecer la seguridad de la información 
y garantizar la trazabilidad en el uso de los aplicativos institucionales. El ingeniero Kenny 
Quintero reiteró que este documento debe ser socializado con los usuarios funcionales y 
supervisores de contrato, y que su implementación será clave en auditorías internas y 
externas. 

3.3 Identificación de líderes funcionales de aplicativos 

Se propuso designar responsables de aplicativos para fortalecer la apropiación de los 
sistemas institucionales. 

 

3.4 Compromiso de participación en las reuniones agendadas 

Se reiteró la obligatoriedad de asistir a las reuniones programadas, con énfasis en las 
mesas de trabajo de los viernes a las 3:30 p.m. 

4. Resumen financiero de interés general 

4.1 Validación de plazos de entrega de cuentas de cobro 

Se recordó que las cuentas de cobro e informes deben presentarse dentro de los plazos 
establecidos, con supervisión oportuna. 
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4.2 Revisión de informes financieros y de supervisión 

Lizeth López presentó la ejecución presupuestal a septiembre (83,58%). Señaló que la 
apropiación inicial del proyecto de inversión fue de $3.000 millones, de los cuales se registra 
una ejecución presupuestal del 83,58%, quedando un saldo disponible para comprometer. 

Durante su intervención detalló los principales rubros: 

➢ Computadores y programas: $152 millones en CDP, ejecución parcial del 9,2%. 
Incluye la adquisición de equipos y el contrato de almacenamiento NAS. 

➢ Software originales: $32,9 millones, de los cuales $27,9 millones corresponden al 
proceso de firmas digitales y $4,9 millones quedaron como excedente del contrato de 
seguridad. Estos recursos deben liberarse para su adecuada ejecución. 

➢ Servicios de alojamiento y nube: $110,5 millones en CDP destinados a SIGA en la 
nube. El proceso no ha iniciado, por lo que se propuso adicionar al contrato vigente 
de nube en lugar de tramitar una nueva orden de compra. 

➢ Mantenimiento y reparación de equipos: $64,9 millones destinados a data center, con 
una ejecución del 90,42%. Se encuentra pendiente el resultado del proceso 
contractual. 

➢ Otros servicios administrativos (contratos de prestación de servicios): saldo de $132 
millones, con una ejecución del 91,48%. Incluye recursos de contratos no suscritos 
que deben ser reprogramados. 

En cuanto a funcionamiento, precisó: 

➢ Arrendamiento auxiliar: $128 millones disponibles, pendientes de definir valor de la 
adición. 

➢ Servicios de internet y licencias Microsoft/Dynamics: $103 millones disponibles, de 
los cuales $76 millones se proyectan para el proceso de Microsoft (licencias Office, 
Dynamics y Windows Server). 

Finalmente, enfatizó la urgencia de realizar una reunión de revisión presupuestal para definir 
las adiciones y ajustes antes de la primera semana de octubre, teniendo en cuenta el cierre 
de la vigencia 2025 y las restricciones de tiempo para comprometer recursos. 

 Conclusión: Se acordó revisar y consolidar con el Jefe de Oficina TIC la priorización 
de recursos en software, nube y licencias Microsoft, a fin de garantizar su ejecución 
oportuna. 
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4.3 Validación de formatos actualizados 
Se acordó utilizar los formatos vigentes para reportes financieros y técnicos, ajustando 
redacción en lenguaje claro. 

5. Varios 

• Se planteó la necesidad de fortalecer el análisis de ruta crítica en los proyectos para 
anticipar retrasos. 

• Se discutió la articulación de actividades con el plan de adquisiciones, especialmente 
en temas de licencias y nube. 

6. Cierre y conclusiones 

El ingeniero Óscar Javier Suárez Ramos cerró la sesión resaltando el compromiso 
del equipo y la importancia de trabajar estratégicamente en el cierre de 2025 y la 
planeación 2026. La Secretaría Técnica reiteró los compromisos y plazos acordados. 
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COMPROMISOS ACORDADOS  

Compromisos Responsable  Fecha  

Remitir a Planeación los reportes completos del mes de 

septiembre con soportes y evidencias. 

Iam Alexander Ojeda 

(gestor OTIC) / Todos los 

contratistas 

3 de octubre 

de 2025 

Incorporar observaciones de Planeación y socializar ajustes 

en procedimientos OTIC. 

Stefany Tatiana Briceño 

Peña 

10 de octubre 

de 2025 

Socializar en comité los manuales técnicos pendientes. Yeison Moreno / Kenny 

Quintero 

10 de octubre 

de 2025 

Designar y formalizar responsables de aplicativos misionales. Jefe de Oficina TIC / 

Secretaría  

15 de octubre 

de 2025 

Cumplir asistencia a las mesas de trabajo de los viernes 3:30 

p.m. 

Todo el equipo OTIC Permanente 

Presentar oportunamente cuentas de cobro e informes para 

pago. 

Todos los contratistas TIC Mensual – 

primer día 

hábil 

Realizar reunión urgente de revisión de procesos 

presupuestales (Microsoft, nube, data center). 

Lizet López / Alexander 

Méndez /Óscar Javier 

Suárez 

5 de octubre 

de 2025 

Usar formatos vigentes para presentación de cuentas de 

cobro y respuestas a informes, actualizar la información antes 

de enviar los documentos que esté vigente y sea del mes que 

se solicita reportar, y ajustar redacción en lenguaje ciudadano. 

Todos los contratistas TIC Permanente 

Analizar ruta crítica de proyectos para anticipar retrasos y 

articular con plan de adquisiciones. 

Jefe de Oficina TIC / 

Equipo OTIC 

31 de octubre 

de 2025 

*Observación general: Los compromisos deberán registrarse en las carpetas compartidas 

de la OTIC con soportes de cumplimiento para consolidación en informes mensuales y 

trimestrales. 
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Se firma en la ciudad de Bogotá D.C., a los 30 días del mes de septiembre de 

2025. 

FIRMA ASISTENTES:  

Nombre Cargo Firma 

Oscar Javier Suarez Ramos Jefe Otics  

Laura Paola Borda Gómez Contratista Planeación  

Edgar Enrique Ovalle Cuervo Profesional Especializado Otics  

Ferney Cuestas Mahecha Contratista Otics  

Jaime Alexander Méndez Pulecio Contratista Otics  

Jeimmy Johanna Paéz Gil Profesional Otics  

Jimy Vélez Muñoz Contratista Otics  

Kenny Rolando Quintero Cepeda Contratista Otics  

Cristian Andrey Salinas Forero Contratista Otics  

Stefany Tatiana Briceño Peña Contratista Otics  

Wilmer Alejandro Osorio Contratista Otics  

Yeison Moreno Gómez Contratista Otics  

Fernando Bernal Rocha Contratista Otics  
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Faver Pérez Gutiérrez Técnico Otics  

Héctor Alexander Martínez Silva Contratista Otics  

Iam Alexander Ojeda Cárdenas Profesional Especializado Otics  

Luis Alexander Jiménez Alvarado Contratista Otics  

Lizeth López Blanco Contratista Otics  

Oswaldo Useche Acevedo Contratista Otics  

Santiago Alberto Cortázar 

Palomeque 

Contratista Otics  

William Fonseca Aperador Técnico Otics  

Wilson Niño Romero Contratista Otics  

Adriana Patricia Ramirez Bautista Secretaria Ejecutiva  

 

Proyectó: Adriana Patricia Ramirez Bautista secretaria OTICS 


